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REAMHRA

Mar is gnathchleachtas agam 6 chéadbhunaiodh Oifig an Ombudsman Pinsean d’ullmhaigh mé
Achoimre Céasanna chun gabhail leis an Tuarascail Bhliantuil don bhliain 2010.

Ta i geeist leis an Achoimre go mbeadh sé ina thascaire ar raon na gcasanna a ndéiledlann an Oifig
leo agus ar na modhanna éagsula a mbaintear Gsaid astu chun na casanna sin a réiteach. Ta suil
agam go measfar é bheith lan faisnéise agus é bheith ina dhiol spéise do na pairtithe a bhionn gafa
le riar scéime agus don phobal i gcoitinne.

Ta sé d'udaras agam faoi théarmai Chuid X1 de Acht na bPinsean 1990 cinnti a bheidh
ceangailteach ¢ thaobh dli de a eisidint maidir le cdsanna gearain a chuirfear faoi mo bhraid.
Proiseas fada ina théitear go mion sna sonrai a bhionn i gceist le himscrddu casanna agus le
cinneadh a dhéanamh fathu ar bhonn foirmealta faoi théarmai an Gdarais sin.

De reir an taithi atd agam ni ga dul i mbun an phréisis fhoirmedlta sin i ngach cas a chuirtear faoi
mo bhraid. Is minice a chuirtear cosc ar aighneas a dhul i ngéire agus go bhfaightear réiteach nios
sciobtha agus nios neamhfhoirmedlta ar chasanna tri idirghabhail luath no tri eadréin. Mas féidir
spreagaim pairtithe an ghearain chun machnamh a dhéanamh faoinarbh fhearr déibh ais a bhaint as
cur chuigeanna da leithéid ar an gcéad fhasc. Ni mor dom a admhail afach faoin am a chuirtear
roinnt gearan faoi mo bhraid go mbionn roinnt de na pairtithe lena mbaineann daingnithe ina gcuid
tuairimiocht agus go mbionn an muinin eatarthu imithe. Nil le déanamh ina leithéidi de chasanna
ach dul i mbun imscrada foirmeélta agus is leor cinneadh atd ceangailteach ¢ thaobh dli a eisiuint.

Aris is aris eile is l1éir dom gurb i an droch-chumarsaid né an easpa eolais agus minithe is bunchuis
le go leor de na geardin. Gné eile ghearain a thagann chun cinn go minic is ea an éagothroime is
féidir bheith ann idir a mbionn an comhalta ag suil leis ¢ thaobh pinsin de agus a theidliocht faoi
rialacha na scéime. Mas féidir téann an Oifig i dteagmhail le hudarais na scéime pinsin d’thonn an
easpa chumarsaide/faisnéise a shlant agus d’thonn réiteach a fhail ar shaincheist an ghearanai.

Is mor agam leibhéal an chomhoibrithe a fhaigheann an Oifig agam de gnath agus is mér agam
freisin an cur chuige réastnta a ghlacann roinnt mhaith de na rannphairtithe i ngearain d’thonn
réiteach a fhail ar shaincheisteanna gearain tri eadrain. Fagann sin go mbionn an Oifig in ann a
fheidhmid nios éifeachtila le linn di cabhrud le comhaltai a bhfuil geardin acu maidir lena bpinsean.
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ACHOIMRIU CASANNA 2010

1. Fadhbanna le bheith cuimsithe i Scéimeanna na hEarnéala Poibli

(@) Ni féidir liom na rialacha a athru is oth liom a ra!

Is féidir aimhrialtachtai amadacha a eascairt as na rialacha a rialaionn rannphairteachas i
scéimeanna na hEarnala Poibli. Seo ceann den lion mor cdsanna a bhaineann le Scéimeanna na
gCeéili agus na Leanai.

Bhain an cés seo le bean a bhi ina hoifigeach buan sa sean-Bhord Slainte. Trath ar ghlac si le sos
gairme &fach bhi si fostaithe ar bhonn sealadach ag Bord Slainte eile. Niorbh fhéidir é sin a
thuiscint mar leanunachas maidir le fostaiocht inphinsin toisc nach raibh sé ceadaithe ag an am
d'oifigigh shealadacha bheith ina gcomhaltai den scéim pinsin.

D'éirigh si as a post leis an bhfostdir bunaidh ina dhiaidh sin agus d'fhag slan lena hoifig inphinsin
da bharr. Lean si Iéi ag obair ar bhonn sealadach leis an bhfostoir nua go dti gur ceapadh do phost
buan i leis nios deireanai.

Chinn si tarraingt as Scéim na gCéili agus na Leanai sa chéad fhostaiocht. De bhri gur
breathnaiodh uirthi mar dhuine nua isteach ("new entrant™) chuig an dara fostoir i ndiaidh a sos
gairme i seirbhis afach, bhi ballraiocht i Scéim na gCéili agus na Leanai sainordaithe toisc go raibh
sé anois ina choinnioll fostaiochta go ngabhfadh gach oifigeach nua isteach sa scéim sin.

Bhi si i dteideal sochair chaomhnaithe mar gheall ar an tréimhse sheirbhise nios luaithe, bunaithe ar
a seanphost, gan aon dliteanas maidir le ranniocai i leith sochair chéili agus leanai. D& roghnaiodh
si an tseirbhis sin a aistrid go dti an post nua afach bheadh si faoi dhliteanas maidir le riaraisti
ranniocai faoi Scéim na gCé&ili agus na Leanai bunaithe ar an tseanseirbhis.

Scriobh mé chuig FSS d’fhonn a iarraidh orthu a chinntiti go mbeadh na hoifigigh uile a mbeadh a
leithéidi de chuinsi ag gabhail lena gcas go hiomlan feasach faoi na himthosca. Measaim fés go
bhfuil sé mifheéarailte go gcuirfi sa tséinn sin iad ach nil sé de chumhacht agam na rialacha a athra.
Mar a duirt mé leis an FSS ni féidir liom ach aird na ndaoine a bhfuil sé de chumhacht acu na
rialacha a athr( a tharraingt ar na cursai sin agus ta stil agam go mbeidh siad réasunta i mbun an
charaim sin. Ni rodhdchasach a bheinnse afach.

(b) Gné chontrartha an scéil...

Gearan é seo 0 ruanai scoile maidir le diultd leanunach na Roinne Oideachais agus Eolaiochta cead a
thabhairt di bheith rannphairteach i scéim pinsin d'fhoireann chléireach toisc gur roghnaigh si
tarraingt as an scéim sin nios luaithe.

B'ionann cinedl na litreach agus roinnt mhaith eile a fuair mé le blianta beaga anuas. Scriobh mé
chuici & mhiniu di na dalai a fheabhas ab fhéidir liom agus is fusa liom a thuiscint cén fath go bhfuil



polasai de dhith chun cosc a chur ar an lucht a tharraingionn as (“opters-out) a n-intinn a athrd nios
deireanai.

Go sonrach, maidir le méid mor diobh sidd a tharraing as scéimeanna sa tseirbhis phoibli thar na

blianta ba dhaoine iad nér tharraing as an bpriomhscéim aoislidntais ach as Scéim na gCéili agus na
Leanai. O tharla go bhfuil cuid mhaith diobh sitd a tharraing as na socruithe maidir le Céili agus le
Leanai basaithe cheana féin is intuigthe gur chair rialacha airithe maidir le tarraingt as a fheidhmid.

I gcés na foirne cléireachais a tharraing as an scéim airithe seo dealraionn sé go raibh cuid acu 6g
agus neamhtaithioch agus go ndeachaigh roinnt mhaith acu ar iontaoibh comhairle a tugadh déibh
sna scoileanna loganta ina raibh siad ag obair. Go minic ni raibh méran doiciméadd ar na cinnti
maidir le tarraingt as, ba olc an tuairiscid ina leith. | gcasanna nach bhfuil fianaise ann gur
tharraing siad as tugann an Roinn sochar an amhrais doibh mar is ceart agus ligeann déibh dul
isteach sa scéim ansin.

Amach ar fad 6 cheist an chothromais ni chreidim i ndairire go bhfuil aon chudis mhaith ann go
ndiultofai deis eile do na daoine sin dul isteach sna scéimeanna fiu mas ar mhaithe le seirbhis
thodhchaioch amhain a bheadh sé. Cheapfai d& gcoinneofai amach as scéimeanna pinsin iad go
mbeadh sin contrartha le polasai raite an Rialtais a oiread daoine is is feidir a bheith i socrd pinsin
dara rang de shaghas éigin.

Ar chuiseanna maithe déthanacha coisceann Acht na bPinsean orm aon Chinneadh a dhéanamh a
mbeidh sé d'éifeacht leis rialacha scéim pinsin a athrd. Ni féidir liom mar sin aon ni eile a
dhéanamh ach an tuairim a nochtadh go mbeadh sé foirsteanach athbhreithnit de chinedl €igin a
dhéanamh maidir le daoine a bhfuil na himthosca sin ag baint leo. Scriobh mé chuig an Aire
Gnothai Sdisialacha agus Teaghlaigh a bhi ann ag an am. Nior chuir mé de str6 orm féin litir a
scriobh chuig an Aire Roinn Oideachais agus Eolaiochta a bhi ann ag an am toisc nar admhaigh sé
fid cumarsaid a chuir an Oifig chuige roimhe sin.

2.  Geardin 6 lontaobhaithe

Ba iad iontaobhaithe na scéime a chuir an gearan seo isteach. Cheistigh siad an méid a bhi in
iocaiocht aistritheach a rinne cuideachta &rachais agus an t-aga iarbhir chun é a aistrit, & liomhain
gur cailleadh ioncam infheistiochta don scéim ina hiomlaine da thoradh.

Rinneadh seicedil sciobtha agus Iéirigh sin go raibh an dealramh ar an scéal go raibh an scala ama
lena mbaineann i gcomhréir le hAlt 23 de Chaibidil 5 den Chéd Cosanta Tomhaltora arna eisidint
ag an Rialaitheoir Airgeadais. Ni raibh aon argdint maidir le cé acu ar comhlionadh na
coinniollacha ata leagtha amach sa Chéd nd nach ndearnadh. Ina theannta sin dhealraigh sé go
raibh an luach aistritheach riofa i gcomhréir le coinniollacha an pholasai.

Ar an mbonn sin nior Iéir dom aon bhealach chun cinn leis an ngearan.

I ndairire bhi gné theicnitil leis an abhar freisin sa mhéid is nach bhfuil aon cheapadh in Acht na
bPinsean faoi lathair go mbeinnse ag fail gearan 6 iontaobhaithe. Tarlaionn a leithéidi de dhalai
inar mhian le hiontaobhaithe gearain a dhéanamh go dlisteanach agus nar féidir caillteanas direach
airgeadais a chur i leith aon chomhalta faoi leith de scéim.



Creidim gur féidir an dli a athrd sa chaoi is gur féidir leis an Qifig seo gearain a ghlacadh ¢
iontaobhaithe ach faoi lathair ta an deacracht theicnitil sin f6s ann. E sin raite afach taim sasta go
ndearnadh na coinniollacha polasai a shdsamh sa chas seo agus gur cloiodh leis an gC6d Cosanta
Tombhaltora agus da thoradh sin nior l1éir dom gurbh fhéidir dul réfhada le himscradu fiu da
mb'fhéidir tabhairt faoi 6n taobh teicnidil de.

3. Ceart an chomhalta ar eolas ar scéim

| scéimeanna pinsin ceirde, is gnach go n-oibrionn solathraithe tri na hiontaobhaithe agus go n-
eisionn siad faisnéis do chomhaltai tri na hiontaobhaithe — n6, ar bhealach nios indiri fos, féadfaidh
siad i a sheoladh tri bhroicéir no tri riarthoir. Ni chinntionn sin go dtagann an fhaisneis chomh fada
leis na comhaltai. s minic go mbionn cuideachtai a ghniomhaionn mar iontaobhaithe ar
scéimeanna pinsin da gcuid féin aineolach ar a n-oibleagaidi mar iontaobhaithe, cibé acu is
oibleagaidi faoi dhli iontaobhais n6 faoi Acht na bPinsean até iontu.

Fuair mé gearan ¢ iarfhostai i gcuideachta bheag ar chlis air glan aon sonrai maidir lena shocruithe
pinsin a fhail 6n gcuideachta sin a bhi ag gniomhd mar iontaobhai da Phlean Pinsin Grupa.

Ceanglaitear ar an iontaobhai de réir na rialaithe maidir le Foilsiu Faisnéise a rinneadh faoi
Achtanna na bPinsean 1990 — 2011 na roghanna ata ar fail do chomhalta maidir le seirbhis a fhagail
a fhogairt do taobh istigh de cheithre seachtaine on uair is feasach d6ibh go mbeidh sé ag fagail
seirbhise. O tharla go ndearnadh iomarcach an gearanai is léir go raibh gurbh eol don fhostair
sularbh eol don ghearénai féin € go mbeadh sé ag fagail seirbhise. D’ainneoi an iomad iarrachtai
nior éirigh leis an fhaisnéis um fhagail seirbhise a raibh sé ina dteideal de réir dli a fhail.

Ar na paipéir a cuireadh faoi mo bhraid maidir leis an ngearan fuair mé dha dhuillin pa. Ni raibh
asbhaint ranniocaiocht an fhostai & dtaispeaint orthu sin ach ba Iéir 0 litir a scriobh an chuideachta
arachais lena mbaineann chuig an ngearanai gur scéim ranniocach a bhi inti. Ta ceangal dli ar an
bhfostoir méid na ranniocai pinsin a baineadh as tuarastal an fhostai a thaispeéint. Ta ceangal air
freisin a fhogairt do go foirmealta, ar an duillin pa no ar leathanach faoi leith, gur cuireadh na
ranniocai a baineadh as a thuarastal mdide iadsan a bhi & n-ioc ag an bhfostair ar aghaidh chuig
iontaobhaithe na scéime pinsin lena n-infheistid.

Scriobh mé chuig an bhfostdir chun a chuid oibleagéidi a mheabhr( do agus sa chas seo d’ordaigh
mé an chuideachta arachais déileéil go direach leis an ngearanai in aon chas a bhain lena phinsean.

4. Infheistit ranniocai CCSP

Gearén € seo a chuir Aire Rialtais isteach thar ceann toghthéra. Bhain an gearén le cisti cothromais
ualaithe ina raibh airgead an ghearanai infheistithe agus ar tharla titim mheasartha ar a luach. Ba 6
na Stait Bhaltacha an gearanai agus is cosuil go raibh Drochbheéarla aige.

Chuir mé an ceist faoi bhraid na cuideachta arachais lena mbaineann agus d’iarr mé orthu an t-abhar
a bhreithnid faoin ngnas Réiteach Aighnis Inmheénach is cui don CCSP agus Fégra Cinnidh a
eisitiint, no nios fearr fos, an fhadhb a réiteach. Ar an gcéad fhasc chuir mé ar a suile doibh cé go
ndeachthas go han-mhion sna sonrai sa doiciméadu a fuair an gearanai gur ar €igean a bheadh sé
intuigthe don té nach raibh an Béarla ar a thoil aige. Chreid mé go hairithe go bhféadfadh Raitis
Réamh-mheastachain Réasunta an dealramh micheart a chur ar an scéal.
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Ar an dara fhasc ba chuis buartha dom go raibh aois inphinsin de 75 bliana scriofa sa chonradh mar
aois roghnaithe inphinsin (“chosen”). Go deimhin is é 75 bliana d'aois an aois is deireanai a bhfuil
CCSP inioctha agus thug mé dom aire go raibh na 59 mbliana slanaithe ag an ngearanai trath ar
thosaigh an conradh. Rinne mé iontas de gur scriobhadh aois inphinsin de 75 bliana agus n'fheadar
an ndearnadh sin toisc go mbeadh aon choimisidn inioctha bunaithe ar an téarma chuig aibiocht.
Murach go raibh ardaois inphinsin roghnaithe go sonrach sa chés seo nior cheart ar bhealach ar bith
duine a raibh 59 mbliana slan aige a chur isteach i gciste a raibh a laghad sin cosaint aige ar
mhargaidh chothromais.

Déileédladh leis an gcas faoin ngnds um Réiteach Aighnis Inmheénach, agus bhi an gearénai sasta
leis sin.

Le linn dom mo thuairim a nochtadh don chuideachta arachais sa chas seo thagair mé don rogha
réamhshocraithe, ar shocru stil mhaireachtéla (“lifestyling”) a bhi ann iarbhir faoin bpolasai seo.
Dhealraigh sé go ndéileailtear le daoine a théann isteach ansin mar chéhort bunaithe ar an téarma
suas chuig an ngnathaois inphinsin agus go muanlaitear proifil infheistiochta d6 da réir. Té sé
soiléir, ma ta 75 bliana d'aois scriofa isteach sa chonradh mar aois scoir ach nach shin an aois
iarbhir a bhfuil stil leis an duine aonair €iri as obair, nach n-oibreoidh an socru stil mhaireachtéla
(“lifestyling™) i gceist ar an doigh até ceaptha do. Ni dheachaigh an gearanai sa chés seo isteach sa
socru réamhshocraithe agus da bhri sin ni bhaineann an pointe sin leis go sonrach ach is machnamh
é ar choir do dhioltdiri a choinneail ina n-intinn nuair a chuirtear tic sna boscai. Mura mbeidh an
aois inphinsin a roghnofar dlisteanach tiocfaidh gearain chun cinn nios deireanai mar gheall uirthi
nuair a fhaigheann daoine amach nar chruthaigh a n-infheistiocht ar an déigh a raibh siad ag suil léi.

Nochtaigh mé roinnt tuairimi don arachair freisin maidir leis an gceist ollmhér conas déileéil le
daoine nach é an Béarla a dteanga priomha labhartha acu.

5. Moill ar phroiseail iarratais ar Dheontas Gortaithe agus ar iocaiocht ina leith

Bhain an gearan seo a thainig 6 oibri sna Seirbhisi Slainte le moill ar phroiseil iarratais da cuid ar
Dheontas Gortaithe faoi Alt 49 de Scéim Aoislitntais an Rialtais Aititil. Fuarthas amach gurbh é
préiseail na scor faoi na Scéimeanna Luathscoir agus lomarcaiochta éagsula a chuir
Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte (FSS) ar fail in 2010 ba chuis leis an moill ar phréiseail an
larratais.

Bhi ceist an iarratais seo sach casta agus fadalach ar an abhar gur i ranndg amhain de FSS a
oibrionn na daoine a dhéanann an t-aireamh agus gur i rannog eile de FSS a oibrionn na daoine a
cheadaionn iarbhir an t-iarratas faoi Alt 49. Ina theannta sin fid murar chuir an Roinn Comhshaoil
moill ar an iarratas iarbhir ba i firinne an chais gur cuireadh an t-iarratas chucu ar an gcéad fhasc
agus gur chuir sin le tréimhse na préiseéla ina hiomlaine. Chuir sé le castacht phroiseail an iarratais
faoi Alt 49 go raibh taifead an ghortaithe & choinneéil go loganta san instititid ina raibh si ag obair.

Sa chas go gceadaionn FSS iarratas ar Dheontas Gortaithe faoi Alt 49 i bprionsabal beidh an rata a
iocfar i gcomhréir le méid an mhichumais agus is i an Roinn Coimirce Séisialai a chinnfidh sin.
Caitheadh roinnt mhaith ama ag fior( na dalai Leasa Sdisialaigh sa chas airithe seo toisc go nduirt
an Roinn i dtosach baire go raibh si 24% faoi mhichumas agus gur athraigh siad é sin go 30% ina
dhiaidh sin.



Ar ndoigh d'fhiosraigh FSS é sin agus fuair amach go raibh céras a fheidhmiu ag an Roinn trinar
shlanaigh siad suas agus sios na céatadain. M4 bhi an t-iarrataséir nios 10 n& 24 faoin gcéad faoi
mhichumas shlanddh siad é sin sios go 20 faoin gcéad. Ma bhi si 24 faoin gcéad nd nios mé faoi
mhichumas shldnddh siad é sin suas go 30 faoin gcéad, rud a mhinigh an da fhigidr dhifritla a
luaigh FSS.

Chuaigh an Oifig agam i mbun idirghabhala agus fuair mé rathaiochtai go rabhthas ag dul chun cinn
leis an aireamh a bhain le cds na mna sin agus go ndéanfai aisiocaiochtai siar go 2005 — cuig bliana
i ndiaidh di an gortu a fhulaingt.

6. Freagairt dhaonnachtuil

Fuair mé gearan 0 bhean a d’¢irigh as obair i gclub comhaltai priobhaideacha roinnt mhaith blianta
0 shin agus a bhi ag fail pinsean beag uathu. Chuir an Ranai in idl di go rabhthas chun deireadh a
chur lena pinsin. Nior I€éir cibé ar chomhalta i scéim pinsean ceirde i né nach ea agus ba é an chéad
rud a rinne mé da réir cinedl an tsocraithe phinsin a dhéanamh amach.

Fuair mé amach gur shocru ex gratia a bhi ann a bunaiodh roinnt mhaith blianta 6 shin agus a bhi
maoinithe tri urras a ceannaiodh taobh amuigh de chuntais oibriochttla an chlub chun leasa ha mna
lena mbaineann. Bhi an t-airgead a cuireadh ar leataobh chun na criche sin idithe anois agus
d’ordaigh an Coiste Airgeadais deireadh a chur leis an iocaiocht Iéi. B'amhlaidh gurbh € bun agus
barr an scéil gur mhair an bhean réfhada!

O tharla nach raibh an socru ag teacht le sainmhinid scéim pinsin faoi Acht na bliana 1990 bhi an
cas taobh amuigh de mo dhlinse agus niorbh fhéidir liom imscradu na cinneadh a dhéanamh faoin
abhar. B'fhacthas dom afach gur cheart rud €igin a dhéanambh.

Chuaigh mé i dteagmhaéil le hUachtaran an Chlub; niorbh fheasach d6 aon ni faoi staid an chais.
Gheall s¢ imscridu a dhéanamh d’thonn a fhail amach, a mhéad agus ab théidir leis, cad a bhi ar
intinn na daoine lena mbaineann ag an am agus d’fhonn a chinntit gur shasaigh an Club ni hamhain
an litir ach an spiorad freisin da raibh ar a n-intinn sitd ag an am agus chuaigh sé i mbun
cumarséide leis an iarfhostai. San idirlinn leanfadh an Club ag déanamh iocaiochtai trathrialta 1éi ar
bhonn miosuil.

7. Combhairle de dhith

Fuarthas tri ghearan faoi leith 6 chomhaltai iarchurtha de scéim aonair a raibh an uile dhuine diobh
ina chénai taobh amuigh d'Eirinn. Gearan a bhi ann go raibh sé ar intinn an fhostéra agus na n-
iontaobhaithe iarratas faoi Alt 50 d'Acht na bPinsean a chur chuig an mBord Pinsean maidir leis an
scéim a bhi décmhainneach. Ba éard a bhi i gceist athruithe a dhéanamh ar struchtar na sochar do
na comhaltai go Iéir — idir iadsan a bhi éirithe as, iadsan a bhi iarchurtha agus iadsan a bhi
gniomhach.

Ni raibh aon ni faighte i scribhinn ag na comhaltai 6 thar lear maidir leis an togra ach tugadh
cuireadh doibh ar an teileafon chun freastal a dhéanamh gan moran coinne ar chruinniti i mBaile
Atha Cliath. D’fhreastail siad ar an gcruinnit agus tugadh sonrai doibh maidir lena raibh beartaithe.



Ghearain gach comhalta go raibh tograi na n-iontaobhaithe neamhoiritnach da n-imthosca
pearsanta agus nar tugadh de cheart doibh an cheist a phlé.

Thaispeain sé go raibh go raibh hata HR a chaitheamh freisin ag duine de na hiontaobhaithe agus go
raibh sé den tuairim nach raibh sé de cheart ag iarfhostaithe dul i mbun idirbheartaiochta. Ni
dheachthas i gcomhairle ach le comhaltai gniomhacha.

Eilitear faoi Acht na bPinsean go rachfai i mbun comhairlitichain le comhaltai uile scéime — idir
chombhaltai gniomhacha, chombhaltai iarchurtha agus phinsinéiri — sular féidir iarratas faoi Alt 50 a
mheas. Chuir Priomhfheidhmeannach an Bhoird Phinsean in iul, cé nar ceapadh € bheith
riachtanach Rialachain a dhéanamh a chlidédh sin, nach nglacfadh an Bord le hiarratas dd mbeadh
amhras da laghad maidir le habhar an chombhairliuchain. Chuir mé é sin in iul do na hiontaobhaithe
ar bhealach soiléir; ni mé na séasta a rabhadar agus bhaineadar an chiall chontrdilte as fath na
hidirghabhala a rinne mé. Shil siad go rabhadar ag déanamh a ndicheall chun scéim sochair
shainithe a tharrthail agus nach raibh siad ag fail ach céaineadh mar chditeamh ar na hiarrachtai sin.

Cuireadh préiseas comhairliuchain iomchui ar bun ar deireadh thiar &fach agus ina dhiaidh sin
thangthas ar reiteach a d'oirfeadh d'imthosca gach comhalta.

8.  Scor de Dheontas Gortaithe — Srianadh ar roghanna

Chuir ceardchumann seirbhise poibli gearan isteach thar ceann altra a bhi éirithe as obair; deonaiodh
Deontas Gortaithe di ach nuair a bhi na 65 bliana slanaithe aici scoireadh den deontas. Measadh go
raibh sin contrartha le doiciméad 6n Roinn Comhshaoil inar duradh go mbeadh deontas da leithéid
inioctha ar feadh saoil an duine aonair lena mbaineann. In éindi leis an aighneacht bhi litir 6
Ranndg Aoislitntais FSS i mBaile Atha Cliath inar luadh gur bunaiodh an cinneadh an deontas a
scor ar chinneadh a rinne an tOmbudsman Pinsean ar an 8 Nollaig, 2006, i gcas cosuil leis, dar leo,
a bhain le FSS. Faoi iamh freisin bhi co6ip de litir 6n nGniomhaireacht um Fhostdiri
Fheidhmeannacht na Seirbhise Slainte (GFFSS) ina raibh sliocht as an gcinneadh sin.

Nior mheas mé go raibh an scéal iomlan 4 insint sa sliocht sin. Is fiG a thabhairt faoi deara gur
bhain an cas ba luaithe le duine a bheadh nios fearr as, da leantai leis an deontas gortaithe, na
comhghleacai leis a sheirbhedil leis an (darés ar feadh a shaoil ghairme iomlain. B'ionann
uasmhéid an deontais ghortaithe agus 5/6 den tuarastal, agus b'ionann uasmhéid an phinsin inioctha
agus 1/2 an tuarastail.

Ar an gcéad amharc nior léir dom aon chosulacht idir na casanna. De bhreis air sin thug mé faoi
deara gur nochtaigh mé tuairim sa mhir dheireanach den chinneadh ba luaithe gurbh fhéidir go
mbeadh Gdar ann i gcuinsi eisceachttla chun an liuntas a ioc sa tréimhse i ndiaidh 65 bliana d'aois.

Ba léir dom i gcursa an fhiosrachain nua gur luaigh an tAlt &bhartha de Scéim Aoislilntais an
Rialtais Aititil go mbeadh an Deontas Gortaithe inioctha ar feadh saoil n6 ar feadh cibé tréimhse
nios giorra a mheasfadh an [tUdaras] bheith iomchui. Ba léir gurbh é a bhi i gceist gur cheart
imthosca gach cais a bhreithniu sula ndéanfai cinneadh.

D’eisigh GFFSS Ciorclan i mi Linasa 2006 maidir leis an dbhar sula ndearna mé mo Chinneadh sa
chés ba luaithe d& dtagraitear thuas. Ach d’iarr siad an cinneadh sin a tsaid mar udar don chiorclan.



Ni féidir gan an tatal a bhaint as sin gur mheas pearsanra FSS i mBaile Atha Cliath go raibh an
riachtanas airgead a shabhail is cuma cé a bheadh thios leis (iarfhostai sa chas seo) chomh géir sin
gur shil siad neamhaird a dhéanamh den aimhrialtacht idir na datai agus ina theannta sin go ndearna
siad neamhaird de go bhfuil sé in aghaidh an dli srianadh a chur ar chumhacht roghnach roimh ré
(rud a chuir mé in iul ar an iomad 6caidi) tri ordd uilechuimsitheach a chuirfeadh teorainn le
feidhmil na cumhachta sin. De rogha air sin d'fhéadfadh sé nach rabhadar toilteanach glacadh leis
go raibh an t-ordd micheart agus nach raibh ann ach sin. Ni dhearnadh aon iarracht miniu a
dhéanamh ar cén fath nar tugadh aird ar bith sa chiorclan da dtagraitear thuas ar an bhfrasa
rithdbhachtach san Airteagal: beidh sé inioctha ar feadh saoil (“shall be payable for life or...”).
Rinneadh neamhaird de sin, rud a mheasfai mar mhiréastnta amach is amach murar fearr a ra gur
shaobhacht iarbhir a bhi ann.

Is coinnioll d'iocaiocht an Deontais Ghortaithe nach mbeidh na tréimhsi seirbhise a thagann ina
dhiaidh sin inphinsin. Go feadh an mhéid sin ni raibh sé féarailte n6 réasinta go scoirfi den deontas
in toto nuair a bhi aois an phinsin sroichte ag an deontai. D’ordaigh mé da bhri sin an Deontas
Gortaithe a thabhairt don ghearanai ar feadh a saoil, de mhéid ab ionann agus méid an phinsin
bhreise a bhfaigheadh si mar luach saothair d& mba rud € gur cuireadh a tréimhse seirbhise 6 22
Meitheamh 2001 go dti go raibh na 65 bliana slanaithe aici san aireamh chun criche pinsin.

Chinntigh mé gur mhiriarachan tromchuiseach a bhi ann Ciorclan an 22 Lunasa 2006 a eisitint.
D’ordaigh mé GFFSS da bhri sin an t-ordd maidir le scor den Deontas Gortaithe nuair a bhi na 65
bliana slanaithe a tharraingt siar agus a chur in ial as sin amach do na haonaid uile a fuair an
ciorclan go raibh sé micheart agus go gcuirfi na casanna uile a bhain le Deontais Ghortaithe isteach
lena mbreithniu de réir tuillteanas gach cais nuair a bhi 65 bliana slan ag an oifigeach abhartha.

Ina theannta sin d’ordaigh mé FSS agus GFFSS, nach bhfuil aon theidhm thoirmealta aige maidir
leis an scéim scor as sin amach d'aon ordd a eisitint a airbheartodh srianadh a chur roimh ré ar
fheidhmit cumhachta roghnai cibé acu ar tugadh an chumhacht sin do Aire né d'Udarés faoi
théarmai Scéime Aoislilntais an Rialtais Aitidil.

9.  Chuaigh Riarthéir nua i muinin taifead lochtach

Duirt an gearanai sa chas seo gur ditltaiodh sochar di faoin bplean pinsin d'iarfhostéra (d'fhég si
slan leis naoi mbliana dhéag roimhe sin), in ainneoin gur ddradh Iéi thar thréimhse na ndeich
mbliana dheireanacha go raibh teidliocht aici.

Thainig sé chun solais i gclrsa an imscradaithe gur aistriodh riarachan na scéime pinsin 6 na hiar-
riarthdiri gairmitla ag am éigin agus go rabhthas & riar go hinmheanach (“in house™) anois. Trath
ar ceapadh riarthéiri gairmiula nua roinnt blianta ina dhiaidh sin thaispeain sé go raibh na taifid a

cuireadh ar aghaidh go dti an gnéthas sin lochtach.

Fuaireamar amach le linn an imscrddaithe gur aisiocadh ranniocai leis an bhfostai lena mbaineann
trath ar fhag si seirbhis agus da thoradh sin nach raibh aon teidliocht aici ar shochar todhchaioch.
Ta an fostdir tosaithe ag deisil na dtaifead lochtach anois ach 6 tharla nar chaill an fostai aon sochar
a raibh si ina dteideal faoi rialacha na scéime niorbh fhéidir liom aon damhachtain a dhéanamh.
Mhol si dom pionds de shaghas éigin a fhorchur ar an bhfostéir ach nil sé de chumhacht agam € sin
a dhéanamh.



10. Ni rabhthas i dteideal ranniocai a ioc nios faide ar aghaidh na Gnathdhéata an Phinsin

Oifigeach ceardchumainn a rinne an gearan seo thar ceann chomhalta scéime a d'fhan i bhfostaiocht
tar éis Ghnathdhata a Phinsin.

Ni raibh an fostoir cinnte cibé acu an raibh nd nach raibh ceangal air leanuint le ranniocai thar
ceann an fhostai tar éis Ghnathdhata an Phinsin, agus d'fhiosraigh sé é sin le riarthdir na scéime
(cuideachta arachais). Agus € ag feitheamh ar shoiléirit san idirlinn lean sé leis ag cur ranniocai
pinsin ar aghaidh ar bhonn réamhchadraim.

Le linn an imscrudaithe duirt an fostoir gur daradh leis go raibh an aighneas curtha ar aghaidh go
dti an Chuirt Oibreachais Chuir mé in ial don Chuirt Oibreachais go raibh mé gafa leis an gcés ach
thug an t-oifigeach ceardchumainn le tuiscint dom gur bhain an aighneacht chuig an gCuirt le
habhar eile. Thaispedin sé nios deireanai narbh amhlaidh a bhi —ach gurbh i an cheist cheannann
chéanna i.

Ta rialacha na scéime soiléir sa mhéid is go leagtar sios iontu go mbeidh deireadh leis na ranniocai
ar an ngnathdhata pinsin; mar sin bhi orm cinneadh a dhéanamh i gcoinne an chombhalta scéime
agus d'fhogair mé é sin don Chuirt Oibreachais ar bhealach cui.

11. Fadhb le hiocaiocht sochair de cheal lontaobhai

Sa chas seo bhi fear an ghearanai, a bhi basaithe, ina chomhalta de scéim pinsin an fhostora, ach
d'fhag sé an fhostaiocht sin roinnt blianta 6 shin. Rinneadh fiosruithe le linn dé bheith tinn maidir
le hairgead a tharraingt 6na phinsean ach ni dhearnadh an tarraingt sin roimh a bhas.

Chuaigh aturnaetha thar ceann a eastait i dteagmbhail leis an solathrai ach ddradh leo go raibh an
fostoir arbh iontaobhai na scéime é discaoilte, agus in ainneoin gach dichill a rinneadh nach
rabhthas in ann teacht ar aon duine a ghniomhddh mar iontaobhai agus a d'iarrfadh ar an mBord
Pinsean iontaobhai a cheapadh. Mar sin ni raibh aon duine ann chun ceann scribe iocaiocht an
tsochair (le cleithitnai, le heastéat etc.) a shonru

D’ordaigh mé an chuideachta &rachais méid an tsochair bhais a ioc le heastat an thir chéile
bhésaithe. Bhi sé i gceist agam freisin ord( a thabhairt déibh an scéim a fhoirceannadh agus bannai
a ghnéthachtail do na comhaltai eile. Thainig deacrachtai praiticitla chun cinn ansin &fach sa
mhéid is go bhfulaingeodh roinnt comhaltai caillteanas measartha ar chuiseanna teicnidla da ngéillfi
a geuid sochar trath an fhoirceanta.

Chuathas i mbun comhoibre leis an gcuideachta arachais d’fhonn modh sannta na bpolasaithe do na

comhaltai a sheiftiu, sa chaoi is go mbeadh an rogha acu a sochair a ghéilleadh go luath n6 a ligean
doibh teacht in aibiocht ar an ngnathbhealach.
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12. Diultaiodh Sochar Luathscoir neamhlaghdaithe

Bhi an gearanai ag iarraidh sochar luathscoir, arna riomh gan aon laghdd maidir le hiocaiocht roimh
an ngnathdhata scoir, toisc go raibh nios mo6 na 40 bliain seirbhise curtha isteach aige agus liomhain
sé go raibh a leithéid de chdir fhabhrach faighte ag daoine eile faoi chlair iomarcaiochta 6 dhata ni
ba luaithe.

Rinneadh imscrudu agus fuarthas amach raibh aon fhorail faoi rialacha na scéime creidmheas a
dheonud maidir le seirbhis de bhreis ar 40 bliain a bhi curtha i gcrich agus go leagtar sios iontu gur
cheart go mbeadh laghdu i bhfeidhm trath a riomhfai sochair scoir a bhi le hioc roimh an
ghnéathdhata scoir.

Biodh go bhfuair comhaltai eile feabhstchan roghnach ar a sochair scéime faoi chlair iomarcaiochta
0 dhatai ni ba luaithe nior chuir sin aon iachall ar an scéim a leithéid d'feabhsuchan a sholathar don
ghearénai. Cinntiodh go bhfuair an gearanai a raibh sé ina theideal i gcomhréir le rialacha na
scéime agus nior seasadh lena ghearan.

13. Liomhnaiodh go raibh caillteanas airgid i CBS lontaobhais grupa

Ba chomhalta an gearéanai sa chas seo de CBS (Conradh Blianachta Scoir) lontaobhais (“Trust
RAC”) .i.- conradh grupa do na féinfhostaithe, coinnithe faoi iontaobhas. Liomhnaiodh gur
fhulaing sé caillteanas airgeadais de bharr miriarachdin, .i.- loiceadh na n-iontaobhaithe an
infheistiocht a aistrit go dti socmhainni beagluaineacha. Rinneadh an gearan freisin i gcoinne an
tsolathrai ar chuideachta arachais i. Chomh maith leis sin bhi gearén tanaisteach ann maidir leis an
gcaoi ar laimhsealadh an CSIF (Ciste Scoir losta Formheasta) ina dhiaidh sin.

Rinneadh imscrudu a léirigh gur roghnaigh an comhalta ciste bainistithe ("managed fund™) ar an
bhfoirm thogra bhunaidh agus gur eisean iarbhir a bhi ag rialt na n-infheistiochtai. Ni raibh aon
fheidhm ag iontaobhaithe maidir le bainistiu infheistiochta faoi pholasaithe aonair da leithéid.

Ni haon chuid é de shainchdram na hOifige seo breithnit a dhéanamh ar an CSIF; is infheistiocht
phearsanta é sin seachas scéim pinsin mar a shainmhinitear an téarma in Achtanna na bPeinsean
1990-2011.

14. Liomhain an gearanai nar tugadh comhairle chui di maidir le straitéis infheistiochta

Ni gnach go ndéanann an Oifig seo imscrudu ar ghearain a bhaineann le comhairle airgeadais sa
tsamhail sin. Ach Iéirigh an scrddi a rinneadh ar an ngearan seo go raibh tosca eile san imirt a
rinne imscradd iomchui.

Bhi sdcmhainni AVC an ghearanai infheistithe i gciste a bhi riartha ar bhonn gniomhach. Nuair a
bhi 61 bhliain slan aici chas si le riarthdir an phlean agus chuir in itl gur mhian léi a sécmhainni
AVC a chur faoi choimirce agus i ag druidim chuig 65 bliana d'aois, an aois scoir. Fagadh gan
ambhras i nar ga a socmhainni a aistrid.

Sé mhi ina dhiaidh sin chas si leis an riarthoir aris agus chuir a buairt in il maidir le titim ar luach a
ciste agus luaigh in athuair gur fuath 1éi an baol. Luaigh si freisin an moladh a tugadh di ag cursa
réamhscoir gur cheart di aistrit go dti cisti nios cinnte de réir mar a bhi si ag druidim i dtreo aois an
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scoir. Ba mhar a chéile an chombhairle a thug an riarthdir di agus nior admhaigh sé go raibh aon
chall le haistri amach on gciste a bhi riartha ar bhonn gniomhach.

Ina dhiaidh sin d’ordaigh an Gearanai a sécmhainni a aistrit go dti Ciste Airgid Tirim ach faoin am
sin bhi luach an chiste c¢. €4,000 nios 11 na mar bhi sé ar a 14 breithe nuair a bhi 61 bliana slan aici.

Fuarthas amach i ndiaidh imscrudaithe go raibh straitéis infheistiochta dearbhaithe sa Phlean chun
aistrit céim ar chéim a dhéanamh chuig infheistiochtai cinnte ag teacht suas go dti an gnathdhata
scoir —ach nior cuireadh sin in iul don ghearanai agus nior cuireadh chun feidhme é maidir 1éi. D&
ndéantai sin bheadh luach an Chiste AVC aici €3,917 nios airde. Mar chliteamh sa chas seo
d’ordaigh mé an méid sin a chur le Ciste AVC an Ghearanai.

15. Méaduithe larscoir- Liomhnaiodh briseadh le cothroime pha

Muinteoir a bhi éirithe as obair a bhi sa ghearanai agus bhi si ag iarraidh méadu a fhail ar a pinsean
bunaithe ar liintas maoirseachta a bhi inioctha anois do mhuinteoiri ar fonamh. D'aitigh si go raibh
si ina theideal sin mar gheall ar choinniollacha cothroime pha.

Rinneadh imscrudu agus fuarthas amach nar tugadh an litntas sin isteach ach tar éis don ghearanai
bheith éirithe as obair agus nach raibh sé inioctha go huathoibrioch do gach muinteoir ar fénamh
ach doibh siad amhain a rinneadh conradh chun dualgais mhaoirsithe a fheidhmid. 1 gcomhréir le
cleachtas seanbhunaithe na seirbhise poibli nior tugadh an liintas do mhuinteoiri a bhi éirithe as
obair cheana féin agus nach raibh & fhail le linn doibh bheith fostaithe.

Nior sheas mé leis an ngearan agus chinn mé (a) nach raibh cothroime pha ina teidliocht faoin
scéim ach gur foras a bhi ann a glacadh de rogha an Aire chun rata méaduithe iarscoir a chinneadh
agus (b) gurbh é an cleachtas seanbhunaithe é gan lidntais a thabhairt mar shochar do phinsinéiri
nach raibh siad ag fail le linn doibh bheith fostaithe.

16. Liomhnaiodh caillteanas airgid — Ni dheachaigh botdn chun tairbhe

Liomhain an gearanai seo gur fhulaing si caillteanas airgid agus nar bhain si sochar as botdn a rinne
cuideachta &rachais maidir le comhghleacai Iéi. | gcas an chomhghleacai ni dhearna an chuideachta
ciste a aistrit de réir an teagaisc a fuaireadar agus ar an mbealach a bhi beartaithe.

Fuair na harachoiri a macasamhail d'iarratais ar aistrit maidir leis an ngearanai, lena pairti gno agus
le roinnt cliant eile d'idirghabhalai airithe ar laethanta éagsula. Tharla gur chuir riarthéiri éagsula
laistigh den chuideachta arachais i bhfeidhm iad ar bhealai éagsula. Is fiG a lua anseo gur measadh
go raibh an chomhairle a thug an t-idirghabhalai da chliaint, .i.- polasaithe traidisiunta le brabdis a
aistriu go hairgead tirim gan aon tagairt do shocmhainni eile scéime a bhiothas a choinnedil in
infheistiochtai i gcisti bainistithe, aisteach sna himthosca.

Rinneadh imscrudi agus fuarthas amach go ndearnadh an t-aistriu a iarradh ar mhodh cui i gcas an
ghearanai ach go ndearnadh earraidi i roinnt casanna eile ar a n-airitear cas an phairti gno.

D'admhaigh an chuideachta arachais gur tharla earraidi ach gheall siad go sheasfadh siad leo 0
tharla gur thairbhigh na cliaint da dtoradh. D’aitigh siad nar tharla aon earraid maidir le cas an
ghearanai agus nach raibh si i dteideal leas a bhaint as earraid nach ndeachaigh i bhfeidhm uirthi.
Ghlac mé leis an argoint sin agus nior sheas mé leis an ngearanai sa chas a rinne si go raibh si i
dteideal na cora ceanna a tugadh da péirti gno agus da comhghleacai comhalta scéime.
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17. Loiceadh scéim a fhoirceannadh

Fuarthas gearan (a) nach raibh scéim & fhoirceannadh i ndiaidh don fhostoir dul faoi leacht( agus
nach raibh an comhalta in ann smacht a fhail ar a chuid sochar, agus (b) gur dhitltaigh na harachairi
bonas deiridh (“terminal bonus™) a ioc.

Ba é an fostoir an iontaobhai roimhe sin. Nochtaigh an t-imscrudu gurbh € an fath gur cuireadh siar
an foirceannadh gur chuir an chuideachta arachais CLM (Coigeartt ar Luach an Mhargaidh) .i.-
("Market Value Adjustment™) i bhfeidhm a bhi ceaptha aon luachanna géillte inioctha a laghdu le
gurbh fhearr a léireodh siad na luachanna sécmhainne ni b'isle ba bhunds do chiste le brabus.

Mheas an broicéir lena mbaineann gurbh é an t-aon rogha a bhi ann ag am an fhoirceanta sochair na
gcomhaltai a réadu trina ngéilleadh chun bannai ceannaigh-thar-barr-amach a cheannach. Shil mé
tharla gur shocru le brabds a bhi ann sa chas seo gurbh fhéidir leis an arachdir na sécmhainni a
thiontd ina bpolasaithe aonair in ainmneacha na gcomhaltai féin. Mhol mé mar sin don arachoir
gurbh € an bealach ab fhearr chun géilleadh €igeantach na bpolasaithe a sheachaint ag an bpointe
sin iad a shannadh ar bhonn aonair do gach comhalta. Faoi na comhaltai aonair a bheadh sé ansin
rogha a dhéanamh cé acu arbh fhearr leo an CLM a ghlacadh agus an polasai a ghéilleadh laithreach
(ma bhi an duine os cionn 50 bliain d'aois) agus cibé sochair a bhi ann a bhaint n6 an polasai a
choinnedil mar a bhi sé go dti lanaibiocht.

Maidir leis an bhfiosrd i leith an bhénais deiridh — is méid é sin nach bhfuil inioctha de ghnéath ach
ag data aibiochta an pholasai .i. gnathdhata an phinsin, agus da bhri sin nior thainig agus ni
thiocfadh bénais da leithéid i gceist i gcas luathghéilleadh.

18. Neamhchdnaitheach agus neamhchomhliontach

Fuair mé cuig ghearan maidir le fostoir airithe a rinne iomarcach a fhorsa oibre thart ar bhliain
roimhe sin. Bhain na gearain le hasbhaint agus le neamhioc ranniocai pinsin agus i gcas airithe
amhain le Ranniocai Deonacha Breise (RDBanna) chuig Scéim Pinsin na nOibrithe Tégala. Is rud
é sin a tharlaionn i bhfad rémhinic faraor.

Dhealraigh sé ar an gcéad amharc gur chas simpli a bhi ann sa mhéid is nach raibh lion na
seachtaini a oibriodh ag teacht le lion na ranniocai a iocadh sna taifid a fuair mé; chomh maith leis
sin bhi RDBanna gan chuntas i gceist.

Rinne an Oifig seo fiosrichain agus fuarthas amach go raibh na Gearanaithe fostaithe ag an
bhFreagroir. Bhain na tréimhsi fostaiochta le datai éagstla idir 1989 agus 2009. | rith na tréimhse ama
sin ni dhearna an Freagroir na ranniocai uile a éilitear chuig an Scéim Pinsin. Nuair a rinne mé
athbhreithnia afach ar an doiciméadu uile i gcomhad an chais agus ar dhoiciméadu breise a chuir na
pairtithe éagsula isteach thug mé faoi deara go raibh fadhb ann; thaispeain sé nios deireanai gur
fhadhb an-suntasach a bhi ann. Bhi an Fostoir corpraithe i dTuaisceart na hEireann agus bhi brainse
aige sa Phoblacht, rud ata ceadaithe faoi Rialacha an AE. Bhi an brainse liostéilte san Oifig um
Chlaru Cuideachtai mar Chuideachta Sheachtrach (“External Company”’) agus scoireadh é i
Sambhain 20009.

Duirt an priomhghearanai (ba eisean freisin a chéadrinne teagmhail leis an Oifig) gur bhunaigh an
fostdir cuideachta eile, an dara ceann, agus liomhain sé gurbh iad na stiarthéiri céanna a bhi uirthi
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agus a bhi ar an gceann a scoireadh agus go raibh na cliaint agus na conarthai céanna ag an ngné
nua. Chruthaigh an scrudu a rinne me afach narbh amhlaidh a bhi iarbhir.

| dtionscal na tégala in Eirinn is ar an bhfostoir an fhreagracht a chinntiti go bhfuil cosaint iomlan ag na
fostaithe inchailithe chomh fada is a bhaineann sé le cltdach faoin gComhaontu Fostaiochta Claraithe
um Pinsin, Arachas agus P& Tinnis.

B é an gnath cur chuige san Oifig seo i gcas chuideachta ata claraithe in Eirinn an gearan a fhiosr(
agus ba é an aidhm a bhi leis sin féachaint chuige go n-iocfai leis an scéim aon asbhainti a bhi fos
gan bheith ioctha. Sa chéas go gcuirfi an chuideachta ba fhostoir faoi leachtd ba é mise n6 an Bord
Pinsean a choinneodh leis an gceist i mo/ina chail phearsanta. Ach ni raibh dlinse agam sa chés seo
0 tharla nach raibh aon stadas dlithitil ag an seanchuideachta ba iarfhostoir.

Bheadh a macasamhail d'fhadhb ag an Ombudsman Pinsin sa Riocht Aontaithe (chuaigh mé i
dteagmhail leis):-ni bheadh dlinse aige sa chas toisc gur bunaiodh an chuideachta i bPoblacht na
hEireann. Tugadh an cés ar aird d'Oifig an Stidrthdra um Fhorfheidhmid Corparaideach 6 shin i
leith.

Is udar frustrachais dom go bhféadfadh a leithéid sin d'aimhrialtacht tarld. Cé nach bhfuil méran is
féidir linn a dhéanamh faoin saoirse tradala trasteorann, b’fhéidir gur féidir coras de chinedl éigin a
chur i bhfeidhm ina mbeadh bannai i gceist a chinnteodh nach bhféadfadh fostdiri
neamhchonaitheacha scor agus scrios leo ar a dtoil ar an doigh sin.

19. Bhi miriarachan ann ach ni raibh aon chaillteanas airgid

Gearan maidir le cir mhifhéarailte agus caillteanas airgid faoi scéim pinsin ceirde san earnail
phriobhaideach a bhi i gceist leis seo. Fuarthas amach le linn an imscradaithe a rinneadh ag an Oifig
agam go raibh miriarachan i gceist sa mhéid is gur tuairisciodh go micheart teidliocht scéim pinsin
don ghearéanai agus gur chuis bhuartha agus mhichaoithitlachta é sin dé.

De bhri &fach gur cuireadh an teidliocht cheart in idl d6 ni ba dheireanai agus gur thainig an
iocaiocht in éifeacht éna dhata scoir ar aghaidh nior measadh go raibh aon chaillteanas airgid
fulaingthe aige.

20. Bheith faoi dhliteanas maidir le ranniocai Céili agus Leanai né gan bheith?

Ba fhostai sa tseirbhis phoibli i an té a rinne an gearan seo; baineadh méid mor airgid as a haisce
scoir maidir le riardisti ranniocai a measadh bheith dlite faoi Scéim na gCeili agus na Leanai
(C&L).

An t-airgead a baineadh as a haisce scoir bhain sé le riardisti i leith C&L ar feadh a gairmréime
iomlaine; bhi sé roinnte ina dha chuid: riardisti 6n tréimhse roimh 2003 agus riaraisti 6n tréimhse i
ndiaidh 2003. Fuarthas amach go raibh an méid a baineadh as a haisce le haghaidh na riaraisti don
tréimhse roimh 2003 nios 10 na an meéid a d'iocfadh si da mba rud é gur tugadh comhairle di i 2003
maidir leis na riaraisti agus gur fheidhmigh si an rogha iad a ghlanadh sa tréimhse 2003 go 2010.

Ba é ba bhonn leis an tatal sin nach raibh an fhostaiocht buan go dti 2003 agus ag an bpointe sin
gurbh éigean di cead isteach i C&L a fhail agus riaraisti rannioca a ioc maidir leis an tseirbhis
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phoibli nios luaithe. Chuir si in aghaidh an tatail sin & dhearbhu go raibh si i mbuanfhostaiocht 6
1981 i leith. Fuarthas amach go raibh stadas na fostaiocht roimh 2003 neamhghnach agus nach
raibh sé sonraithe chomh maith agus ba cheart d6 bheith. | ndiaidh Mholadh na Cuirte Oibreachais
i mi 10il 1982 ailiniodh a tuarastal agus tuarastal roinnt comhghleacaithe léi le scala pa aitheanta
agus ligeadh isteach iad i Scéim Aoislilintais an Rialtais Aititil. Cé gur measadh ansin go raibh si
ina fostai inphinsin nior tugadh aon buanstadas di go foirmealta go dti gur ghlac si post ainmnithe i
2003.

D’aitigh an Oifig agam gurbh ¢ an gnathchleachtas sa tseirbhis phoibli i 1982 gan solathar pinsin a
dhéanamh ach do na buanfhostaithe agus nochtaigh an tuairim méa measadh fostai a bheith inphinsin
i 1982 go raibh an té sin buanfhostaithe de réir sainmhinit. Dheimhnigh an fostdir narbh éigean
d'fhostaithe mnéa i 1982 dul isteach i Scéim na gCéili agus na Leanai cé go raibh sé de rogha acu dul
isteach, rud nach ndearna si.

Rinneadh plé agus aontaiodh:

. go mbeadh sé nios cirte data tosaithe na fostaiochta buaine a shocrd mar dhata Mholadh na
Cdirte Oibreachais sa bhliain 1982.

« Niorbh éigean d'fhostaithe mna i 1982 dul isteach i Scéim na gCéili agus na Leanai agus
nior fheidhmigh si an rogha dul isteach inti ag an am sin.

« Nior choir go mbeadh sé éigeantach di dul isteach i Scéim na gCéili agus na Leanai i 2003
agus riaraisti rannioca a ioc toisc nach raibh si ina hiontralai nua (“new entrant”) ag an am.
D& mba mhian Iéi gan ais a bhaint as na sochair a bhi ar fail faocin Scéim sin agus €iri as
bheith ina comhalta anois d'fhéadfadh si iarratas a dhéanamh ar aisiocaiocht an airgid a
baineadh as a haisce scoir maidir le riaraisti ranniocai C&L.

. Drfhéadfadh si toiliu leis an asbhaint as a haisce scoir agus fanacht ina comhalta de Scéim na
gCéili agus na Leanai; solathrodh si ar an doigh sin sochair da ceile agus d'aon phaisti
cleithitnacha sa chéas gur bhasaigh si.

21. Moill ar Tocaiocht Sochair Bhais

Bhasaigh an comhalta scéime an 25 Nollaig 2007. Seoladh fogra an bhéis go dti comhairleoir an
fhostora an 170 Eanair 2008 agus d'admhaigh an fostdir go bhfuair sé é an 22 Eanair. Duirt an
fostoir go gcaithfeadh sé an Deimhnid Bais agus an Deonu Probhéide a fheiceail sularbh fhéidir leis
an t-éileamh ar shochar bais a phroisedil. Ba é €148,678 luach shochar scéime an chomhalta ag an
déta sin.

I mi Dheireadh Fomhair 2008 d’eisigh an riarthoir Raiteas Sochair a bhi dirithe chuig an gcomhalta
marbh. Thaispedin sin gur infheistiodh a shochar sa Chiste Bainistithe i mBanc na hEireann an 1
Lunasa 2008 agus gurbh ¢ €136,201.91 a luach.

I mi Mharta 2009 chuir aturnae a bhaintri cdipeanna de Dheond Probhéaide agus de Dheimhniu Bais
an chomhalta mhairbh isteach.

In Aibrean 2009 d’eisigh an comhairleoir seic ar luach €105,716.65 mar shocraiocht i leith a
shochair bhais. Ceistiodh € sin agus seoladh an tseic ar ais.

I mi an Mheithimh 2009 mhinigh an comhairleoir gur ghniomhaigh na hlontaobhaithe go cui sa
chas agus gurbh é €105,716.65 socraiocht iomlan deiridh an tsochair scéime. Breithniodh an cés
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faoi nds imeachta Réiteach Aighnis Inmheanach na scéime agus nior sheas na hiontaobhaithe leis
an ngearan.

I gcdrsa an imscradaithe bhi riarthoir na scéime agus na hiontaobhaithe ar aon taobh sa ghearan.
Sular criochnaiodh an t-imscradu &fach d’admhaigh siad gur cheart céimeanna a ghlacadh a luaithe
a fuarthas fogra an bhais an ciste a chosaint ar luachlaghdu agus socraiodh go gcuirfi leis an
iocaiocht iomlén sa chaoi is go mbeadh luach an chiste ar an leibhéal céanna agus a bhi sé ar an 22
Eanéir 2008.

22. Freagracht lontaobhaithe

Sa chas seo rinne aturnae gearan thar ceann cliaint maidir le luachlaghda ar na sécmhainni a bhi
infheistithe sa scéim pinsin. Rinne an Oifig réamhbhreithnit agus mhinigh go raibh dualgais agus
freagrachtai ar an iontaobhai maidir leis an bplean pinsin a bhainistit agus maidir le hinfheistiocht
chui (“proper™) ina leith. D& mba rud € go mbeadh an client mishésta le cineal na hinfheistiochta a
roghnaiodh faoin bplean b'amhlaidh gur ghearan i gcoinne na hlontaobhaithe a bheadh ann ar an
gcéad fhasc.

Bheadh dualgas ceangailteach ar intaobhaithe a roghnaigh infheistiocht dul i dtaithi ar chineal na
hinfheistiochta sin agus ar na coinniollacha a bhain Iéi agus a dheimhniu doéibh féin gur oir si da
cuspoir. Méas amhlaidh go raibh an riarthoir infheistiochta ag gniomhu laistigh de na coinniollacha
sin i gcursai a leithéidi comhsh6 airgeadra agus nach raibh sé ag gnéthachtail maoin sealbhais nior
[éir duinn go mbeadh aon fhoras gearéin ag an gcliant na ag na hliontaobhaithe. Ma bhi an riarthdir
infheistiochta ag gniomhd lasmuigh de na téarmai aontaithe b'amhlaidh go mbeadh foras ag na
hlontaobhaithe é a thabhairt os comhair na cuirte mar gheall ar shard conartha.

Sa chas airithe seo b'ionann iontaobhaithe na scéime agus an chuideachta a raibh an gearanai ina
Stiarthdir 20% uirthi. Ni fuarthas aon fhreagra ar an réamhthuarascail agus glacadh leis nar mhian
leis an gcomhalta scéime dul ar aghaidh le himscradu ar an ngearén i gcoinne na n-iontaobhaithe
agus danadh an comhad.

23. Meastar caillteanas airgeadais de réir teidliochta agus ni de réir ionchais

Ghearain comhalta de scéim rannioca sainithe go raibh a sochar nios 10 n4 an méid a fégraiodh di ni
ba thaisce.

D’eisigh cuideachta arachais luachan mhicheart in Aibrean 2009 inar scriobhadh gurbh é
€94,713.39 luach ionchais shochar a scéime scoir:-méid i bhfad nios mo6 né a luach iarbhir. Ar
feadh roinnt blianta roimhe sin chuir an t-arachoir luachalacha moide Raitis Sochair Bhliantula ar
fail di a léirigh luachanna ni ba isle ach a thug léiriu ceart ar a teidliocht pinsin de réir an phlean.
(Mar shampla luadh luach de €66,184.43 i mi na Feabhra '09).

Mheasfai mar mhiriarachain € san Oifig seo da eisiti luachail mhicheart. Ni fhéadfainn seasamh le
gearan afach ach amhain sa chas go mbeinnse sasta go bhfuair an gearanai nios It na a teidliocht
chui faoin scéim pinsin. Nior thangthas ar fhianaise air sin sa chas seo.

Bhi mé den tuairim nach ndearna an luachan mhicheart/an miriarachan ach an cheist a chur trina
chéile agus a chur faoi deara go raibh ionchas iomarcach ar an ngearanai sular éirigh si as obair ach
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ni raibh sé d'éifeacht ag an luachan an teidliocht iarbhir a laghdu. Ina theannta sin mheas mé nach
bhféadfadh si dul ar iontaoibh na luachana iomarcai sin agus droim laimhe a thabhairt do na
luachélacha cearta a fuair si san am a bhi caite.

Niorbh fhéidir liom sochar an ionchais iomrallaigh sin a dheonu di ar an &bhar gur mhé é na an

méid iarbhir a raibh si ina theidil 6n scéim pinsin; ni raibh sé de chumhacht agam ach oiread i a
chaiteamh as aon mhichaoithitlacht agus as aon chranas a thug sé di.
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